Polityka prywatnosci

DentalClinic _stomatologia_nowoczesna - Indywidualna Specjalistyczna Praktyka Lekarska Gabinet
Stomatologiczny Marcin Gonciarz, z siedzibg w Swarzedzu 62-020, Os. Dgbrowszczakéw 8/23,
wypetniajgc obowigzki wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczgcych ochrony danych
osobowych, w tym Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako
RODO), przekazuje Panstwu informacje dotyczace przetwarzania i ochrony Panstwa danych
osobowych.

Informacje zawarte w Polityce prywatnosci informujg, jakie dane osobowe zbiera i przetwarza
Indywidualna Specjalistyczna Praktyka Lekarska Gabinet Stomatologiczny Marcin Gonciarz, w jakim
celu sg one wykorzystywane oraz jakie przystugujg Panstwu prawa w zwigzku z ochrong danych
osobowych.

1. Kto zbiera i przetwarza panstwa dane osobowe (kto jest administratorem panstwa danych
osobowych)?

DentalClinic _stomatologia_nowoczesna - Indywidualna Specjalistyczna Praktyka Lekarska Gabinet
Stomatologiczny Marcin Gonciarz, z siedzibg w Swarzedzu 62-020, Os. Dgbrowszczakéw 8/23 (dalej
jako DentalClinic lub ADO — administrator danych osobowych).

2. Kontakt z DentalClinic

Moga Panstwo skontaktowac sie z DentalClinic:

e za pomocg e-maila: gabinet@dentalclinic-swarzedz.pl

e za pomocy telefonu: (+48) 510560561

e drogg pocztowa: Indywidualna Specjalistyczna Praktyka Lekarska Gabinet Stomatologiczny
Marcin Gonciarz, Os. Dgbrowszczakéw 8/23, 62-020 Swarzedz

W DentalClinic jest powotany Administrator Ochrony Danych Osobowych, z ktérym moga Panstwo
skontaktowac sie: za pomocg e-maila: gabinet@dentalclinic-swarzedz.pl

3. Jakie dane osobowe zbiera i przetwarza z DentalClinic?

Dental Clinic zbiera i przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do zrealizowania celu, w
ktorym zostaty zebrane. W zaleznosci od celu oraz podstawy prawnej zebrania i przetwarzania
danych osobowych DentalClinic moze zbierac i przetwarzac m.in. nastepujgce dane:



e dane identyfikujgce, w tym miedzy innymi: imie, nazwisko, PESEL, data urodzenia;

e dane kontaktowe, w tym miedzy innymi: adres, numer telefonu, adres e-mail;

e dane zbierane i przetwarzane do postawienia diagnozy i przeprowadzenia procesu leczenia,

w tym w szczegdlnosci dane dotyczgce stanu zdrowia, z zastrzezeniem, ze dotyczy to

wytacznie osdb korzystajgcych ze swiadczonych przez DentalClinic ustug medycznych;

4. W jakim celu oraz na jakiej podstawie prawnej DentalClinic przetwarza dane osobowe oraz jak

dtugo s3 przechowywane?

a. Osoby korzystajgce z ustug medycznych swiadczonych przez DentalClinic (Pacjenci)

TABELA

b. Jesli sg Panistwo kontrahentami DentalClinic

TABELA

c. Osoby dziatajgce w charakterze przedstawiciela kontrahenta DentalClinic, w tym jako osoby

wyznaczone do kontaktu, osoby upowazinione do dokonywania okreslonych dziatan w imieniu

kontrahenta:

TABELA

d. Osoby korzystajgce z formularzy kontaktowych dostepnych na stronach

internetowych

prowadzonych przez ADO:

TABELA

5. Jakie jest zrédto danych pozyskiwanych przez DentalClinic?

Pacjenci:
Korzystanie z ustug
medycznych
Swiadczonych przez
Dental Clinic

Klienci:
Dokonywanie zakupow

Kontrahenci:
Nawigzywanie relacji
handlowych

Przedstawiciele
kontrahenta, osoby do
kontaktu

Dane pozyskiwane sg bezposrednio od osoby lub osoby upowaznionej
podczas rezerwacji wizyty oraz wykonywania na ich rzecz ustugi medycznej,
m.in. konsultacji stomatologicznej, badania, zabiegu. Rezerwacja wizyty
moze odbywac sie bezposrednio lub za posrednictwem telefonu

Dane pozyskiwane sg bezposrednio przez osobe zawierajgcg umowe, przed
zawarciem umowy lub w trakcie jej realizacji.

Dane pozyskiwane sg bezposrednio od podmiotu przed zawarciem umowy
lub w trakcie jej realizacji.

Dane pozyskiwane sg od podmiotu, w imieniu ktérego wystepujg lub
bezposrednio od przedstawiciela kontrahenta. W przypadku gdy dane
osobowe podawane s3 przez podmiot, w imieniu ktérego wystepujg, ADO
zbiera dane takie jak: imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail,



stanowisko stuzbowe.

Uzytkownicy formularzy . ) .
Dane pozyskiwane sg bezposrednio w formularzu kontaktowym
kontaktowych

6. Czy podanie swoich danych jest konieczne?

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak stanowi warunek
ustawowy w zakresie prowadzenia przez ADO dokumentacji, w tym
dokumentacji medycznej w sposdb okreslony przepisami prawa, w tym do

Pacjenci: identyfikacji Paristwa tozsamosci. W zwigzku z powyzszym niepodanie
Korzystanie z ustug danych moze skutkowac¢ odmowag rezerwacji wizyty, rejestracji albo odmowsg
medycznych udzielenia $wiadczenia zdrowotnego — odmowa podania danych uniemozliwi
Swiadczonych przez udzielanie $wiadczen zdrowotnych przez ADO. W przypadku niepodania
DentalClinic numeru telefonu i adresu e-mail ADO nie moze odmoéwié udzielenia Panstwu

Swiadczenia zdrowotnego, jednak podanie tych danych utatwia korzystanie
ze Swiadczen dzieki mozliwosci kontaktowania sie w sprawie realizacji ustug,
w tym potwierdzenia i odwotania wizyty.

Klienci Podanie danych niezbednych do realizacji umowy sprzedazy jest warunkiem
ienci:
. . zawarcia umowy sprzedazy. Odmowa ich podania bedzie skutkowac brakiem
Dokonywanie zakupow . ) o
mozliwosci dokonania zakupu lub wystawienia faktury.

Kontrahenci: Podanie danych niezbednych do ztozenia oferty, a nastepnie podpisania i
Nawigzywanie relacji  realizacji umowy, jest warunkiem zawarcia umowy. Odmowa ich podania
handlowych skutkowaé bedzie brakiem mozliwosci ztozenia oferty oraz zawarcia umowy.

. Podanie danych bezposrednio do o ADO, jest dobrowolne, ale potrzebne do
Przedstawiciele L ) L , .
realizacji przez ADO umowy na rzecz podmiotu, w imieniu ktérego sie
kontrahenta, osoby do . . ) L . ,
vontakt wystepuje. W przypadku niepodania danych realizacja umowy moze by¢
ontaktu

utrudniona.

Podanie danych niezbednych do udzielenia i odpowiedzi na zgtoszenie/
Uzytkownicy formularzy pytania jest warunkiem uzyskania odpowiedzi. Brak podania danych
kontaktowych skutkowaé bedzie brakiem mozliwosci udzielenia odpowiedzi na zgtoszenie/
pytanie.

7. Komu DentalClinic moze przekazaé panstwa dane osobowe?
Dostep do danych osobowych mogg miec:

1. pracownicy i wspétpracownicy ADO upowaznieni do przetwarzania Panstwa danych osobowych na
polecenie ADO;

2. w przypadku danych osobowych przetwarzanych w celu $wiadczenia ustug medycznych — inne
podmioty lecznicze w celu zapewnienia ciggtosci leczenia oraz dostepnosci swiadczen zdrowotnych;



3. podmioty, ktorym ADO powierzyt przetwarzanie danych osobowych, w tym:

a. dostawcy ustug technicznych i organizacyjnych (w szczegdlnosci dostawcy ustug
teleinformatycznych, dostawcy sprzetu medycznego, podmioty $wiadczgce ustugi pocztowe i
kurierskie);

b. dostawcy ustug prawnych i doradczych, w tym w przypadku dochodzenia roszczen zwigzanych z
prowadzong przez DentalClinic dziatalnoscig gospodarczg i obrony przed roszczeniami;

c. zleceniodawcy, z ktérymi ADO zawart umowy na Swiadczenie ustug medycznych;

d. inne podmioty, osoby lub organy — w zakresie i na zasadach okreslonych przepisami prawa, w
tym osoby upowaznione przez Panstwa w ramach realizacji praw pacjenta;

z zastrzezeniem, ze udostepnienie danych ww. podmiotom odbywa sie w zgodzie z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz przy zachowaniu petnych zasad zwigzanych z ich bezpieczenstwem.

8. Czy dane bed3 przekazywane do panstw spoza europejskiego obszaru gospodarczego (do krajow
innych niz kraje unii europejskiej oraz Islandia, Norwegia i Liechtenstein)?

ADO moze przekazywaé Panstwa dane osobowe do panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (dalej jako Panstwa trzecie) i organizacji miedzynarodowych, co jest zwigzane z
zakresem prowadzonej przez DentalClinic dziatalnosci oraz podejmowanej z réznymi podmiotami
wspotpracy. DentalClinic zapewnia, ze dane bedg przekazywane do panstw, wobec ktorych Komisja
Europejska wydata decyzje o spetnianiu przez nie odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych
i/lub z zachowaniem wszelkich wymogdéw prawnych, w tym na podstawie stosownej umowy,
zawierajgcej klauzule ochrony danych przyjete przez Komisje Europejska, zapewniajgc odpowiedni
sposAdb zabezpieczenia przekazywanych danych osobowych.

9. Jakie prawa przystugujg w zwiagzku z przetwarzaniem danych przez DentalClinic?

e W zwigzku z przetwarzaniem przez DentalClinic danych osobowych przystuguje Panstwu:

e prawo dostepu do Paristwa danych osobowych (art. 15 RODO);

e prawo do sprostowania Panstwa danych osobowych (art. 16 RODO);

e prawo do zadania usuniecia danych w przypadkach okreslonych w art. 17 ust. 1, z
uwzglednieniem wyjgtkéw okreslonych w przepisie art. 17 ust. 3 RODO;

e prawo do 7gdania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach okreslonych w art. 18
RODO;

e prawo do przenoszenia danych w przypadkach okreslonych w przepisach art. 20 RODO.

Jezeli chcg Panstwo skorzystac z ktéregokolwiek z tych uprawnien, DentalClinic umozliwia kontakt:



e za pomocg e-maila: gabinet@dentalclinic-swarzedz.pl
e drogg pocztowa: Os. Dgbrowszczakéw 8/23, 62-020 Swarzedz

Przystuguje Panstwu réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie
ochrong danych osobowych w przypadku, jesli przy przetwarzaniu Panstwa danych osobowych
DentalClinic naruszy przepisy dotyczace ochrony danych osobowych.

PRAWO DO WYCOFANIA ZGODY NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Jesli ADO przetwarza Panstwa dane osobowe na podstawie zgody, przystuguje Panstwu prawo
wycofania zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na wazno$¢ przetwarzania, ktére zostato
dokonane na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Mogg Panstwo wycofac zgode:

e za pomocg e-maila: gabinet@dentalclinic-swarzedz.pl
e w recepcji DentalClinic,
e drogg pocztowa: 62-020 Swarzedz, Os. Dgbrowszczakéw 8/23

10. Czy wobec danych osobowych beda podejmowane zautomatyzowane decyzje (decyzje bez
udziatu cztowieka)?

Wobec danych osobowych przetwarzanych przez DentalClinic nie beda podejmowane
zautomatyzowane decyzje (decyzje bez udziatu cztowieka), w tym dane nie beds podlegaty
zautomatyzowanemu profilowaniu.

Wyjatkiem od powyiszego sg decyzje zwigzane z wykonywaniem wigzgcej nas z Panstwem umowy o
udzielanie sSwiadczen zdrowotnych, np. decyzje dotyczace zapewnienia Panstwu odpowiedniej
dostepnosci ustug, ktdrych podejmowanie w taki sposéb jest niezbedne do zawarcia lub wykonania
juz zawartej umowy.

11. Prawo whniesienia sprzeciwu

DentalClinic informuje, ze z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg przystuguje
pacjentom/klientom/kontrahentom prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania ich danych
osobowych, w tym profilowania, w przypadku gdy podstawg przetwarzania danych przez ADO jest:

e niezbednos¢ przetwarzania do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub
w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej administratorowi danych (art. 6 ust. 1
lit. e RODO),

e uzasadniony interes prawny ADO (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).



Po ztozeniu sprzeciwu DentalClinic nie bedzie mogta przetwarza¢ danych osobowych opierajac sie
na wyzej wymienionych podstawach przetwarzania, chyba ze wykaze istnienie waznych, prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania danych, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci
osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen.

12. Bezpieczenstwo danych osobowych

DentalClinic stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne by przetwarzane dane osobowe
byty bezpieczne, w tym zabezpiecza dane osobowe przed nieuprawnionym dostepem, ich utratg lub
zniszczeniem. W celu zapewnienia bezpieczenstwa tych danych osobowych w DentalClinic zostaty
wdrozone odpowiednie zabezpieczenia personalne, organizacyjne, techniczne (informatyczne) i
fizyczne.



